В 2021 году Глава государства К.Ж.Токаев поручил усилить профилактическую  работу по противодействию коррупции.  При этом, одной из превентивных мер, показавших свою эффективность во многих странах мира, является практика внедрения комплаенс - служб/офицер.   
Комплаенс-офицер (Compliance Officer) — это многофункциональная позиция «защитника-советника» организации. Он анализирует соблюдение политик и правил, выявляет риски, снижает вероятность их влияния на операционную деятельность и финансовое состояние компании.
В этой связи, 5 февраля 2024 года приказом директора  ГКП на ПХВ "Многопрофильная областная больница" на должность комплаенс-офицера назначен Жолдасов Ерлан Тасымович. 
В случае возникновения вопросов у работников ГКП на ПХВ "Многопрофильная областная больница", связанное с коррупционными рисками, могут обратиться к комплаенс-офицеру, контактный телефон: 8-708-197-11-98, кабинет №12, здание «Бухгалтерии».

